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Vyhodnotenie dotaznikového zberu dat v oblasti vzdelavania

v Statnej sluzbe

V suvislosti s dotaznikovym zberom dat k slu-
Zobnym hodnoteniam od statnych zamestnan-
cov, ktory realizovala Rada pre Statnu sluzbu
(dalej len ,Rada“) v roku 2022 a po jeho vyhod-
noteni a odporuceni ndvrhov opatreni na zlep-
Senie sluzobnym Uradom, realizovala Rada v
roku 2023 dotaznikovy zber dat od Statnych za-
mestnancov aj k vzdelavaniu v $tatnej sluzbe.

Dotaznik bol pristupny od 15. maja 2023 do
19. jina 2023 a v tomto obdobi ho mohli vypl-
fiat Statni zamestnanci, ktori sa o fiom dozve-
deli prostrednictvom sluzobnych uradov, ktoré
sme o jeho Sirenie poziadali prostrednictvom
poskytnutia sucinnosti.

Do dotaznikového zistovania sa mohli zapojit
statni zamestnanci vsetkych 229 sluzobnych
uradov v Slovenskej republike bez ohladu na
ich funkéné zaradenie. Vyplnenie dotaznika
bolo dobrovolné a anonymné.

Dotaznik obsahoval 31 otazok. Tri otazky zaht-
nali aj podotazky, ktoré sa zobrazili responden-
tom v zavislosti od vyplnenia predmetnej
otazky. Okrem poslednej otazky, v ktorej bola
Ucastnikom dana moznost uviest vlastné na-
vrhy a pripomienky, boli otdzky uzatvorené.

V uvedenom termine bolo vyplnenych 6848 on-
line dotaznikovych harkov. Na zaciatku roka

2023 bol pocet obsadenych Statnozamestna-
neckych miest 34119. Dotaznikového prie-
skumu sa na zdklade tychto dat zucastnilo
20,1 % Statnych zamestnancov.

Zavery

Z vyhodnotenia dotaznikového zberu dat vyp-
lynuli tieto zavery:

najviac odpovedi 3tatnych zamestnancov
sme zaznamenali z bratislavského kraja

- dotaznik vyplnili skor statni zamestnanci,
ktori posobia v Statnej sluzbe dlhodobo, viac
ako polovica respondentov je v radoch Stat-
nych zamestnancov viac ako 11 rokov

- o dotaznik prejavili zaujem predovsetkym
Zeny, vo viac ako troch Stvrtinach pripadov
nam poskytli svoje nazory

- najpocetnejSia vekova kategdria zucastne-
nych bola 46 az 60 rokov, spolu s kategdriou
nad 61 rokov tvorili viac ako polovicu vset-
kych zucastnenych

- svoje nazory prezentovali predovsetkym
Statni zamestnanci s ukonéenym vysoko-
Skolskym vzdelanim 2. stupna, tvorili skoro
dve tretiny zo vSetkych respondentov



- najvacsiu kategériu podla pdsobiska tvorili
$tatni zamestnanci Ustrednej Statnej spravy

najvacsi absollutny pocet vyplnenych dotaz-
nikov sme zaznamenali z Ministerstva prace,
socidlnych veci a rodiny SR

v absolutnych Cislach sa zuc¢astnilo dotazni-
kového zistovania viac radovych $tatnych
zamestnancov, pri prepocte na podiel ra-
dovy vs. veduci Statny zamestnanec sa z cel-
kovych poctov zlcastnil prieskumu vyssi po-
mer veducich statnych zamestnancov

z veducich $tatnych zamestnancov sa zisto-
vania v absoldtnych ¢islach zucastnilo naj-
viac veducich oddeleni/referatov alebo
mensich Utvarov

zaznamenali sme vysoky podiel zucéastne-
nych generalnych tajomnikov sluzobnych
Uradov, az Stvrtina zo vSetkych generdlnych
tajomnikov participovala na dotaznikovom
zistovani

vacsSina statnych zamestnancov je pri vzde-
l[dvani aktivna

sluzobné urady podla Statnych zamestnan-
cov vytvaraju dostatocné podmienky na
vzdeldvanie

vzdeldvacie aktivity, ktoré su Statnym za-
mestnancom ich sluzobnymi dradmi umoz-
fnované, su prinosné pre vykonavanie Stat-
nej sluzby

za najviac prinosné vzdeldvanie povazuju
Statni zamestnanci vzdeldvanie v odbornych
a technickych zruénostiach, o nie€o menej v
oblasti osobného rozvoja, nasleduju makké
zruénosti, o nieCo menej potom vzdelavanie
v oblastiach prace s ddtami, jazykové vzde-
lavanie a profesionalna certifikacia. O nieco
nizsi prinos vidia vo vzdelavani v manazér-
skych zrucnostiach a vedeni a nasledne
vzdeldvanie v oblasti etiky a integrity

- oblast sluzobného hodnotenia tykajucu sa

pristupu Statneho zamestnanca k vzdelava-
niu a osobnému rozvoju podla priblizne po-
lovice vSetkych zlcastnenych vyhodnocuju
hodnotitelia formdlne

obsahové zameranie planu kontinualneho
vzdelavania zodpoveda poziadavkam na od-
borné kompetencie podla opisu Statnoza-
mestnaneckého miesta

veduci Statni zamestnanci pravidelne wvy-
hodnocuju kontinualne vzdelavanie vo svo-
jich organizacnych uUtvaroch

najéastejSou formou uskuto¢riovania konti-
nualneho vzdelavania je skupinova forma
(kurz, seminar, workshop, tréning) vo viac
ako polovici vsetkych pripadov, nasleduje
hromadna forma (prednaska, konferencia),
potom samostudium, individudlna forma a
minimalne distancnd forma

minimalny pocet zucastnenych Statnych za-
mestnancov ma skusenost s tym, Ze slu-
Zobny urad im poskytuje sluZzobné volno za
ucelom samostudia, avSak vyrazna vacsSina
respondentov sa s takouto poZiadavkou na
svoj sluzobny urad doposial ani neobratila

vyrazna vacsina zucastnenych povazuje ab-
solvované kontinualne vzdeldvanie za syste-
maticky proces ziskavania dalSich vedo-
mosti, zru¢nosti, schopnosti, ndvykov a sku-
senosti na zlepSenie vykonavania sluzob-
nych uloh

neceld polovica zucastnenych absolvovala
po nastupe do Statnozamestnaneckého po-
meru adaptacéné vzdeldvanie, o minimum
vacSia skupina respondentov posobila v
$tatnej sluzbe pred ucinnostou aktudlneho
zakona o $tatnej sluzbe a adaptacné vzdela-
vanie nemusela absolvovat

z tych, ktori adaptacné vzdeldvanie absolvo-
vali, sa vyrazna vacsSina vyjadrila, Ze sluzob-
nym Uradom zvoleny obsah, rozsah a forma



tohto vzdeldvania bol vzhfadom na opis ¢in-
nosti pre vykon statnej sluzby dostatocny

vacsSina respondentov uviedla, Ze podpora,
asistencia a pomoc pri plneni dloh a syste-
matické odovzdavanie vedomosti a skuse-
nosti od mentora nebola len formalna

vyrazna vacsina zucastnenych je toho néa-
zoru, Ze na zdklade absolvovaného adaptac-
ného vzdeldvania vie, ako konkrétne ma vy-
konavat statnu sluzbu a plnit sluzobné tlohy

v minulom roku najc¢astejSim druhom kom-
petencného vzdelavania bolo odborné vzde-
l[dvanie, nasledovalo vzdeldvanie zamerané
na osobnostny rozvoj, vyrazne v pocte vzde-
l[dvacich aktivit potom zaostalo vzdeldvanie
v oblasti informacnych technoldgii, nasledo-
valo manazérske vzdeldvanie a na posled-
nom mieste skoncilo v pocte absolvovanych
vzdeldvani jazykové vzdelavanie

necela polovica respondentov dostala moz-
nost doplnit do planu kompetencéného vzde-
l[dvania druh vzdelavania podla vlastnej pre-
ferencie vyplyvajlcej z opisu Stdtnozamest-
naneckého miesta, ale aZ Stvrtina zucastne-
nych nevedela uviest, ¢i taki moznost od
sluzobného Uradu vébec dostali

vyhodnotenie individualneho planu kompe-
tencného vzdeldvania v sluZzobnych Uradoch
je vo vacsine pripadov realizované za Ucasti
dotknutého statneho zamestnanca, ale tre-
tina respondentov sa nevedela vyjadrit, ¢i sa
vyhodnotenie planu realizuje za ich ucasti

minimum respondentov ma vlastnu skuse-
nost s tym alebo informaciu o tom, Ze by slu-
Zobny urad v pripade, Ze uhradil priame in-
dividudlne naklady spojené s ucastou na
kompetenénom vzdelavani (ucastnicky po-
platok, vydavky na nakup Studijnej litera-
tury, pripadne dalSie naklady spojené s
Uéastou na vzdeldvacich aktivitach) vyzado-

val po ukonceni kompetenéného vzdeldva-
nia zotrvanie Statneho zamestnanca v Stat-
nozamestnaneckom pomere po urcitu dobu

len o nieco viac ako u polovice responden-
tov su vzdelavacie aktivity spravidla realizo-
vané v meste, v ktorom vykonavaju Statnu
sluzbu

len o nieco viac ako u polovice zuéastnenych
zdvisi ich zdujem vzdeldvat sa od skutoc-
nosti, ¢i suU vzdelavacie aktivity realizované v
meste vykonu Statnej sluzby

vacSina respondentov nevie, i sluzobny
Urad, v ktorom vykondavaju statnu sluzbu,
podporuje zvySovanie kvalifikacie, teda zis-
kanie vyssieho stupna vzdelania Statnym za-
mestnancom aj nad rdmec poziadaviek a po-
trieb sluzobného uradu, len priblizne patina
respondentov uviedla, Ze sluzobny urad
podporuje zvySovanie kvalifikacie

vacSina zucastnenych nemd informaciu o
tom, Ciich sluZobny Urad na zvySovanie kva-
lifikacie poskytuje v primeranom rozsahu
sluzobné volno, len necela patina uviedla, Ze
ich sluzobny drad pri zvySovani kvalifikacie
sluzobné volno poskytuje

necela polovica respondentov nevie, ¢i ich
sluZobny Urad oboznamuje s moZnostou a
podmienkami vykonavania stazi v medzina-
rodnych organizaciach, len v priblizne jednej
Sestine pripadov sluZzobny urad informuje o
moznostiach stazi pre statnych zamestnan-
cov v medzinarodnych organizaciach

polovica respondentov sa nevedela vyjadrit,
¢i ich sluzobny urad oboznamuje s moznos-
tfou a podmienkami vyslania $tatneho za-
mestnanca ako narodného experta na do-
¢asné miesta v institucidch, organoch a
agentirach EU, len menej ako S$estina
uviedla, Ze im takéto informacie sluzobny
urad sprostredkovava



- viac ako polovica ztu¢astnenych nevedela za-
ujat stanovisko, ¢iich sluzobny turad obozna-
muje s moznostou a podmienkami vyslania
ako stazistu v ramci programu pre narod-
nych expertov v odbornej priprave do insti-
tucii, organov a agentur EU, len nieco viac
ako desatina respondentov uviedla, Ze ma
od sluZzobného uUradu takéto informdcie

vyrazne viac ako polovica respondentov ne-
vedela uviest, ¢i im sluZzobny Urad umoziiuje
osobny rozvoj prostrednictvom moznosti
vykonania staZze v medzindrodnej organiza-
cii alebo doc¢asného vyslania ako narodného
experta alebo ako stazistu v programe pre
narodnych expertov v odbornej priprave do
Struktur EU, len o nieco viac ako desatina zu-
Castnenych potvrdila takito moZnost zo
strany svojho sluzobného uradu

Odporucania

V nadvaznosti na vysledky zberu dat Rada za
ucelom zlep3enia realizacie vzdeldvania a pri-
stupu k osobnému rozvoju Statnych zamest-
nancov odporuca sluzobnym uradom:

- zretelne vopred komunikovat mozZnosti
vzdeldvania

vytvorit priestor na poskytnutie spatnej
vazby sluzobnému dradu vo veci vzdelava-
nia prostrednictvom podpory otvorenosti
vo vzajomnych vztahoch

dosledne dbat na kvalitu poskytovania vzde-
lavacich aktivit tak, aby boli systematickym
procesom ziskavania dalSich vedomosti,
zruénosti, schopnosti, navykov a skisenosti
na vykonavanie Statnej sluzby

umoznit $tatnym zamestnancom zapojit sa
do definovania vzdeldvacich potrieb a tym
im umoznit aktivne pracovat na prehlbovani
svojej odbornosti, profesionality a praktic-
kych skdsenosti

- neustdle vytvarat vyhovujlice podmienky na

vzdeldvanie statnych zamestnancov a snazit
sa ich neustale zlepSovat

dosledne dbat na to, aby obsahové zamera-
nie planu kontinudlneho vzdeldvania Stat-
neho zamestnanca vychadzalo z poZiadaviek
na odborné kompetencie uvedené v opise
jeho Statnozamestnaneckého miesta

pravidelne overovat skutoc¢nost, ¢i su vzde-
lavacie aktivity, na ktorych sa statni zamest-
nanci zucastiuju, pre vykonavanie Statnej
sluzby prinosné

overovat efektivitu a prinos jednotlivych fo-
riem realizacie kontinualneho vzdelavania

podrobit analyze existujuce kapacity na po-
skytovanie a financovanie vzdeldavania v pre-
ferovanych oblastiach podla prinosu (makké
zrucénosti, odborné zrucnosti, osobny roz-
voj)

v pripade, Ze su vzdeldvacie kapacity nepos-
tacujuce, Co sa aj tak javi, podniknat kroky
na zvySenie internych kapacit (Centrum
vzdeldvania a hodnotenia Uradu vlady) a ex-
ternych kapacit (dodatocné rozpoctovanie
penazi, grantové a eurdpske projekty) v
tychto oblastiach

podrobit analyze kvalitu poskytovaného in-
terného a externého vzdeldvania v priorit-
nych oblastiach podla prinosu (makké zruc-
nosti, odborné zru€nosti, osobny rozvoj)

vypracovat a vytvorit, spolocne s prislus-
nymi kapacitami na vykon, zakladny vzdela-
vaci program pre veducich statnych zamest-
nancov s dérazom na ich potreby podla pri-
nosu (vzdeldvanie zamerané na odborné,
manazérske, makké a veduce zruc¢nosti)

prihliadat na potreby konkrétneho druhu
kompetencného vzdelavania Statnych za-
mestnancov a overovat tieto potreby v spo-
lupréci s ich veducimi Statnymi zamestnan-
cami



zvazit mozinost doplnenia konkrétneho
druhu vzdelavania podla vlastnej preferen-
cie Statneho zamestnanca vyplyvajucej z
opisu Statnozamestnaneckého miesta

dbat aj na preferencie kontinualneho vzde-
l[dvania samotnych Statnych zamestnancov s
ohlfadom na ich opis Statnozamestnanec-
kého miesta

realizovat vyhodnotenie individudlneho
planu kompetencného vzdeldvania za ucasti
dotknutého Statneho zamestnanca

odformalizovat realizaciu sluzobného hod-
notenia nielen ako celku, ale aj s ohladom
na poslednd hodnotenu oblast tykajicu sa
osobného rozvoja a vzdeldvania

dbat na to, aby veduci statni zamestnanci
pravidelne raz ro¢ne vyhodnocovali konti-
nualne vzdeldvanie vo svojich organizac-
nych Utvaroch

umoziovat v primeranom rozsahu, ak je to
z povahy vykonavania sluZobnych uloh
mozné, Statnym zamestnancom na zaklade
ich Ziadosti sluZzobné volno za ucelom samo-
Studia

dosledne dbat na to, aby $tatni zamestnanci
pri vzniku $tdtnozamestnaneckého pomeru
absolvovali adaptacné vzdelavanie tak, ako
to predpisuje zakon o Statnej sluzbe

snazit sa ziskavat spatnu vazbu od Statnych
zamestnancov, ktori absolvovali adaptacné
vzdeldvanie, ¢i zvoleny obsah, rozsah a
forma boli ndpomocné pre vykonavanie
statnej sluzby

snazit sa ziskavat spatnu vazbu od Statnych
zamestnancov, ktori absolvovali adaptacné
vzdelavanie, ¢i podpora, asistencia a pomoc
pri plneni Uloh a systematické odovzdavanie
vedomosti a skusenosti od mentora neboli
len formélne a podla zisteni zefektivnit pro-
cesy adaptacného vzdeldvania

- snatzit sa, ak je to mozné, realizovat vzdela-

vacie aktivity v meste, kde Statni zamest-
nanci vykonavaju Statnu sluzbu, alebo
umoznovat vo vacsej miere online vzdelava-
nie

overovat prostrednictvom Ministerstva za-
hrani¢nych veci a eurépskych zalezitosti SR
a oboznamovat Statnych zamestnancov s
mozZnostami:

= vyykondvania stazi v medzinarodnych or-
ganizaciach

= vyyslania Statneho zamestnanca ako na-
rodného experta na docasné miesta v
Struktdrach EU

= vyyslania Statneho zamestnanca ako sta-
Zistu v ramci programu pre narodnych
expertov v odbornej priprave do Struktur
EU

umoziovat $tatnym zamestnancom v pri-
meranom rozsahu a so zretefom na funk-
¢nost sluZzobného Uradu osobny rozvoj pro-
strednictvom mozZnosti uvedenych vyssie

zvysit povedomie a informovanost v sluzob-
nom Urade:

= o moznostiach a dostupnosti vzdelavania

= otom, ¢ije umoZnené statnemu zamest-
nancovi doplnit druh vzdelavania podla
vlastnej preferencie vyplyvajucej z opisu
Stdtnozamestnaneckého miesta

= 0o tom, ¢i vyhodnotenie planu kompe-
tenéného vzdelavania mozZe byt realizo-
vané za Ucasti predmetného Statneho
zamestnanca

= 0o tom, ¢i sluzobny Urad umoziiuje a ak
ano, v akom rozsahu, poskytnutie slu-
Zobného volna za ucelom samostudia

= otom, CisluZobny Urad podporuje zvyso-
vanie kvalifikacie, teda ziskanie vyssieho
stupna vzdelania Statnym zamestnan-
com aj nad rdmec poziadaviek a potrieb
sluZzobného dradu



= 0o tom, Ci sluzobny uUrad na zvySovanie
kvalifikacie poskytuje sluzobné volno

Prehlad vysledkov dotaznikového zberu
dat podla jednotlivych otazok

K otazke ¢. 1: V ktorom kraji pracujete?

a) Bratislavsky 1875 (27,7 %)

b) Trnavsky 416 (6,2 %)
c) Nitriansky 686 (10,1 %)
d) Trenciansky 583 (8,6 %)
e) Zilinsky 705 (10,4 %)
f) Banskobystricky 895 (13,2 %)
g) PreSovsky 788 (11,7 %)
h) Kosicky 815 (12,1 %)
12.1%

\

11.7% A //%f/ 27.7%

13.2% //%/fj 6.2%

0,
104% g gy 01
= a)  Bratislavsky b)  Trnavsky
c¢)  Nitriansky d) Trenciansky
me) Zilinsky s f) Banskobystricky

mg) PreSovsky = h)  KosSicky

Odpoved na tuto otazku uviedlo 6763 (98,8 %)
zUcastnenych respondentov. Najviac odpovedi
sme zaznamenali z bratislavského kraja, viac
ako Stvrtinu (27,7 %) zo vsetkych zucastnenych.
Najmenej z trnavského kraja, len nieco viac ako
jednu dvadsatinu (6,2 %) zucastnenych. Res-
pondenti z dalsSich krajov reagovali v rozsahu:
banskobystricky 13,2 %, koSicky 12,1 %, preSov-
sky 11,7 %, zilinsky 10,4 %, nitriansky 10,1 %
a trenciansky 8,6 %.

K otazke €. 2: V statnej sluzbe posobite:

a) menej ako rok 468 (6,9 %)
b) 1 az5 rokov 1470 (21,8 %)

c) 6az 10 rokov
d) 11 az 20 rokov
e) 21 aviac rokov

1186 (17,6 %)
1676 (24,9 %)
1943 (28,8 %)

6.9%
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Na tuto otazku reagovalo 6743 (98,5 %) respon-
dentov. Najviac dotaznikov vyplnili respon-
denti, ktori su v statnozamestnaneckom po-
mere 21 a viac rokov, bolo ich o nieco viac ako
Stvrtina (28,8 %). O nieCo menej ich vyplnili res-
pondenti, ktori pésobia v Statnej sluzbe 11 az
20 rokov, priblizne stvrtina (24,9 %). Priblizne
patina respondentov (21,8 %) posobi v Statnej
sluzbe 1 az 5 rokov. Skupina respondentov,
ktord je v Statnej sluzbe 6 az 10 rokov obsaho-
vala 17,6 % zUcastnenych. NajmenSiu mnozinu
zUcCastnenych tvoria respondenti pdsobiaci
v §tatnej sluzbe menej ako rok, len nieco viac
ako jednu dvadsatinu (6,9 %).

K otazke €. 3: Pohlavie respondenta:

a) Zena 5198 (77,9 %)
b) muz 1295 (19,4 %)
c) nechcem savyjadrit 177 (2,7 %)

c)  nechcem sa vyjadrit



Na tdto otdzku reagovalo 6670 (97,4 %) res-
pondentov. Viac ako tri Stvrtiny (77,9 %) vset-
kych zucastnenych uviedli, Ze su Zeny. MuZov,
ktori uviedli svoje pohlavie nebola ani jedna
péatina (19,4 %) respondentov. 2,7 % zucastne-
nych uviedlo, Ze sa nechce vyjadrit k akému
pohlaviu patria.

K otazke €. 4: Vasa vekova kategoria je:

a) do 25 rokov 78  (1,1%)
b) 26 az 35 rokov 1219 (18,1 %)
c) 36 az 45 rokov 2062 (30,6 %)
d) 46 az 60 rokov 2930 (43,5%)
e) 61 a viac rokov 453 (6,7 %)

X 18.1%
@
%
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a) do 25 rokov b) 26 az 35 rokov
c¢) 36az45rokov =d) 46 az60 rokov

®e) 61 aviac rokov

Svoju reakciu na tuto otdzku zanechalo 6742
(98,5 %) respondentov. NajpocetnejSou veko-
vou skupinou, ktora vyplnila dotaznik bola ka-
tegdria 46 az 60 rokov, vo viac ako dvoch pati-
nach vyplnenych dotaznikovych harkoch
(43,5 %). Nasleduje kategdria 36 aZ 45 rokov
v rozsahu priblizne jednej tretiny vsetkych do-
taznikov (30,6 %). Menej ako jedna patina zu-
castnenych (18,1 %) uviedla, Ze su vo veku 26
az 35 rokov. Kategériu od 61 rokov reprezen-
tovala len nieco viac ako jedna dvadsatina
(6,7 %) zucastnenych. Napokon v kategorii do
25 rokov bola len priblizne jedna stotina
(1,1 %) zucastnenych respondentov dotazni-
kového zistovania.

K otazke €. 5: Vase najvyssie ukoncené vzde-
lanie je:

a) stredoskolské 757 (11,2 %)
b) vyssie odborné 150 (2,2 %)
c) vysokoskolské 1. 495 (7,3 %)
stupna
d) vysokoskolské 2. 5045 (74,6 %)
stupna
e) vysokoskolské 3. 315 (4,7 %)
stupna
4.7% 11.22%5/
o 2%
7 7.3%
74.6%

a) stredoskolské

b)  vyssSie odborné

c)  vysokoskolské 1. stupna
d) vysokoskolské 2. stupna

me) vysokoskolské 3. stupna

Na tuto otdzku reagovalo 6762 (98,7 %) res-
pondentov. Zucastneni dotaznikového zisto-
vania s vysokoskolskym vzdelanim 2. stupna
tvorili najpocetnejSiu skupinu v pomere pri-
blizne tri Stvrtiny (74,6 %) respondentov. Na-
sleduje skupina respondentov so stredoskol-
skym vzdelanim zhruba o nie€o viac ako jedna
desatina zo zUcastnenych (11,2 %). Skupinu
respondentov s vysokoskolskym vzdelanim 1.
stupnfia reprezentovala o dost menej ako jedna
desatina (7,3 %) Statnych zamestnancov. Zu-
Castnenych respondentov s vysokoskolskym
vzdelanim 3. stupna bola priblizne jedna dvad-
satina (4,7 %) a s vyssim odbornym vzdelanim
priblizne jedna patdesiatina (2,2 %).

K otazke €. 6: Posobite na urovni:

a) miestnej statnej spravy 1742 (25,4 %)

b) Ustrednej statnej 2657 (38,8 %)
spravy

¢) ostatnych Ustrednych
organov Statnej spravy

718 (10,5 %)



d) iného orgadnu (napr. 1731 (25,3 %)

vinom dUrade, rozpoc-
tove] alebo prispevko-
vej organizacii, zriade-
nej institucii alebo insti-
tucii plniacej ulohy pre
ustavnych cinitelov, na
sude, na prokurature,
pokial vykondavate
Statnu sluzbu)

25.3% 25.4%

10.5%
38.8%

a) miestna Statna sprava
b)  Ustredna Statna sprava
c)  ostatné ustredné organy Statnej spravy

d) inyorgan

V tejto otazke uviedlo svoju odpoved vsetkych
6848 (100 %) respondentov dotaznikového
zistovania. Skupinu s najvac¢sim po¢tom odpo-
vedi tvorili respondenti z Ustredne] Statnej
spravy, ktori tvorili necelé dve patiny vSetkych
zUcCastnenych. Skoro totoiné pocty respon-
dentov, zhruba po Stvrtine, sme zaznamenali
z miestnej Statnej spravy (25,4 %) a inych or-
ganov uvedenych vysSie pod pismenom d)
(25,3 %). Respondenti z ostatnych Ustrednych
organov Statnej sprdvy tvorili nieco viac ako
desatinu vsetkych respondentov (10,5 %).

Pokial sa pozrieme na jednotlivé urovne, me-
dzi miestnou S$tatnou spravou sme zazname-
nali viac ako Styri patiny (82,3 %) vyplnenych
dotaznikov z okresnych uradov. Na urovni Us-
trednej Statnej spravy uvdadzali respondenti
svoje pOsobenie v 14 organoch, z ktorych mi-
moriadne vysoké percento (59,3 %) uviedlo,
Ze posobi na Ministerstve prace, socialnych
veci arodiny SR. Zvysné organy si delili po-

mery od 0,8 % (Ministerstvo dopravy a vy-
stavby SR) po 5,9 % (Ministerstvo pédohospo-
ddrstva a rozvoja vidieka SR). Pri ostatnych Us-
trednych orgdnoch Statnej sprdvy priblizne
dve tretiny (65,3 %) z odpovedi formulovali
respondenti zo Statistického Gradu SR, dalsie
institucie si delili pomery medzi 0,5 % (Urad
pre normalizdciu, metrolégiu a skusobnictvo
SR) po 8,5 % (Urad pre verejné obstaravanie).
V kategérii inych orgdnov sme najviac odpo-
vedi zaznamenali od respondentov z Uradov
prace, socialnych veci a rodiny, ato o nieco
viac ako Stvrtinu (25,4 %) zo vsetkych odpo-
vedi tejto Urovne. Viaceré velmi malé organy
reprezentovali respondenti s jednou odpove-
dou. Na tomto mieste je ddlezité uviest, ze
poCty zucastnenych respondentov do velkej
miery zaviseli aj od velkosti sluzobnych ura-
dov, na ktorych pésobia.

K otazke €. 7: Vase postavenie je:

a) radovy statny 5700 (83,5%)
zamestnanec
b) veduci statny 1127 (16,5 %)
zamestnanec
16.5%
83.5%

a) radovy Statny zamestnanec

b)  veduci Statny zamestnanec

Na tuto otdzku reagovalo 6827 (99,7 %) res-
pondentov. O nieCo viac ako Styri patiny zu-
Castnenych (83,5 %) su radovi statni zamest-
nanci a zvySok su veduci $tatni zamestnanci.

Podla Udajov Uradu vlady Slovenskej repub-
liky na zaciatku roka 2023 bol pocet obsade-
nych Stdtnozamestnaneckych miest radovych
Statnych zamestnancov 29565 a pocet obsa-



denych Stdtnozamestnaneckych miest vedu-
cich statnych zamestnancov 4554. Z tychto
dat vyplyva, Ze dotaznikového zistovania sa
zUcastnila priblizne patina (19,3 %) radovych
Statnych zamestnancov a skoro Stvrtina (24,7
%) veducich statnych zamestnancov.

K podotazke pre veducich statnych zamest-
nancov: Na akom stupni riadenia posobite?

a) veduci oddelenia, refe- 676 (60,4 %)
ratu alebo mensieho
Utvaru

b) riaditel odboru

c) generalny (sekcny),
alebo usekovy riaditel

d) generdlny tajomnik slu- 53 (4,7 %)
Zzobného uUradu a/alebo
Statutdr organizacie

325 (29,0 %)
65 (5,8 %)

4.7%

”

5.8%

29.0%
60.4%

= a) veduci oddelenia, referatu alebo
mensieho Utvaru

b) riaditel odboru
c)  generdlny (sekény), alebo Usekovy riaditel

d) generalny tajomnik sluzobného uradu
a/alebo Statutdr organizacie

Z 1127 veddcich statnych zamestnancov, ktori
vo vysSie uvedenej otazke uviedli svoje posta-
venie, reagovalo na tuto podotazku 1119
(99,3 %) z nich. Najvacsi podiel, necelé dve tre-
tiny (60,4 %), tvorili veduci oddeleni, referatov
alebo mensich Utvarov. Necell tretinu (29 %)
tvorili riaditelia odborov a necelych 6 % gene-
ralni/sekéni alebo Usekovi riaditelia. Generalni
tajomnici sluZzobnych dradov a/alebo Statutari
organizacii z podielu zucastnenych veducich za-
mestnancov tvorili neceld jednu dvadsatinu
(4,7 %). Za zmienku stoji ale podiel generalnych
tajomnikov, ktori sa dotaznikového zistovania

zUcastnili, tvorili neceld Stvrtinu (23,1 %) zo
vSetkych generdlnych tajomnikov pdsobiacich v
sluzobnych uradoch v SR.

K otazke €. 8: Vas osobny pristup ako statneho
zamestnanca k vzdelavaniu, osobnému roz-
voju a zvySovaniu kvalifikacie, praxe a skuse-
nosti:

a) vzdeldvam sa len v rozsahu, 1226

v akom je to nevyhnutné (52,1 %)
b) vzdelavam sa na zaklade 812
kratkodobych cielov (21,6 %)
c) aktivne sa vzdelavam 2230
(39,2 %)

d) definujem aj buduce vzdela- 508
vacie potreby, aktivne pri- (34,4 %)
stupujem k planu dalSieho
vzdeldvania

e) aktivne pracujem na prehl- 2035
bovani odbornosti, profesi- (24,6 %)
onality a praktickych skuse-
nosti

18.0%

11.9%

7.5%
32.7%

® a) vzdeldvam salen v rozsahu, vakom je to
nevyhnutné

b)  vzdeldvam sa na zaklade kratkodobych
cielov

c)  aktivne sa vzdeldvam

d) definujem aj buduce vzdelavacie
potreby, aktivne pristupujem k planu dalSieho

vzdeldvania ) ’
e) aktivne pracujem na prehlbovani

odbornosti, profesionality a praktickych
skusenosti

Odpovede na tuto otazku poskytlo 6811
(99,5 %) respondentov. Pri pohlade na vy-
sledky vzhladom na pasivitu, aktivitu a plano-
vanie vzdeldvania vieme odpovede zaradit do
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troch kategérii. Najaktivnejsi Statni zamest-
nanci (aktivne pracujem na prehlbovani od-
bornosti, profesionality a praktickych skuse-
nosti 29,9 % + definujem aj buduce vzdelava-
cie potreby, aktivne pristupujem k planu
dalSieho vzdelavania 7,5 %) vzhladom na
osobné nastavenie k vzdeldvaniu, osobnému
rozvoju a zvySovaniu kvalifikacie, praxe a sku-
senosti tvorili najvacsiu skupinu respondentov
s 37,4 %. Respondenti, ktori sa aktivne vzdela-
vaju tvorili priblizne jednu tretinu (32,7 %) zo
vSetkych zucastnenych. Ti, ktori sa vzdelavaju
na zaklade kratkodobych cielov (11,9 %) a ti,
ktori sa vzdeldvaju len v nevyhnutnom roz-
sahu tvorili najmensiu skupinu respondentov
s 29,9 %. Aj ked' sa jednotlivé kategdrie nevy-
znacuju velkymi rozdielmi v poétoch odpo-
vedi, pri striktnejSom deleni vylucne na aktiv-
nych a pasivnych je pomer iny. PodmnoZina
aktivnych obsahuje viac ako dve tretiny res-
pondentov (70,1 %), kym tych pasivnych me-
nej ako tretinu (29,9 %).

K otdazke Cislo 9: Vytvara podla Vasho nazoru
sluZzobny urad, v ktorom vykondvate Statnu
sluzbu, dostato¢né podmienky na vzdelavanie
statnych zamestnancov?

a) urdite ano 1477 (21,7 %)

b) skér dno 2646 (38,9 %)
c) ani ano, ani nie 1151 (16,9 %)
d) skoér nie 1168 (17,1 %)

e) urcite nie 365 (5,4 %)

5.4% 5179
17.1% e
|
%
(|
16.9% 38.9%
a) urcite dno b)  skorano
c) ani ano, aninie = d)  skor nie

me) urcite nie

Na tdto otdzku reagovalo 6807 (99,4 %) res-
pondentov. Z vyjadrenia zucastnenych zberu
dat vyplyva, Ze vyrazna vacsina z nich (skoro
dvojtretinovd) je toho ndzoru, Ze sluZobny
Urad, v ktorom vykonavaju Statnu sluzbu vy-
tvara dostato¢né podmienky na vzdelavanie
Statnych zamestnancov. Odpovede urcite dno
a skor ano tvorili 60,6 %. Naopak, priblizne ne-
cela Stvrtina respondentov je toho nazoru, Ze
sluzobny Urad nevytvara dostatoéné pod-
mienky na vzdeldvanie Statnych zamestnan-
cov. Pri pohlade na skutoc¢nost, Ze na vzdela-
vanie $tatnych zamestnancov sluZobny urad
ma vycClenit z rozpoc¢tu na Uhradu priamych na-
kladov na zabezpecenie kontinudlneho vzdela-
vania $tatnych zamestnancov minimalne 0,5 %
zobjemu suctu tarifnych platov priznanych
Statnym zamestnancom sluZzobného Uradu
k 31. decembru spred dvoch kalendarnych ro-
kov, je tento vysledok nazoru respondentov na
sluzobné urady pomerne solidny.

K otazke €. 10: Suhlasite s vyrokom: ,Vzdela-
vacie aktivity, ktoré st mi sluzobnym dradom
umozZiované, su prinosom pre vykondvanie
statnej sluzby.”?

1466 (21,5 %)
2978 (43,8 %)
1254 (18,4 %)

a) uUplne suhlasim

b) skor sihlasim

¢) ani suhlasim, ani
nesuhlasim

d) skor nesuhlasim 885 (13,0 %)

e) uplne nesuhlasim 226 (3,3 %)
Odpoved'v tejto otazke uviedlo 6809 (99,4 %)
respondentov. Podla vyjadrenia priblizne
dvoch tretin respondentov su vzdelavacie ak-
tivity, ktoré sd im ich sluzobnymi uradmi
umoziované, prinosom pre vykonavanie stat-
nej sluzby. S vyrokom v otazke uplne suhlasi
alebo skor suhlasi 65,3 % respondentov. Tych,
ktori si opacného nazoru, a teda s tvrdenim
v otazke skor alebo uUplne nesuhlasia, je len
16,3 %.
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18.4%

43.8%

®a) Uplne suhlasim
b)  skor suhlasim
c) ani suhlasim, ani nesuhlasim
d) skor nesuhlasim

®e) Uplne nesuhlasim

K otazke €. 11: V akych oblastiach by boli pre
Vas vzdelavacie aktivity najviac prinosné pre
vykondvanie Statnej sluzby?

Na reakcie respondentov sme sa pytaliv 9 ob-
lastiach, pri kazdej mohli respondenti vyznadit
prinos vzdelavacej aktivity na stupnici od 1 do
5, pricom hodnota 1 znamenala najmensi pri-
nos a hodnota 5 najvyssi prinos. ISlo o oblasti:

e odborné, technické zrucnosti;

e vedenie (hodnotové vedenie, motiva-
cia, budovanie charakteru, tvorba vizie
a iné vodcovské zrucnosti);

e manazérske zrucnosti (projektovy ma-
nazment, manazment vykonu, pldno-
vanie, rozhodovanie);

e makké zrucnosti (komunikacia, time
management, timova praca, rieSenie
problémov, riesenie konfliktov, pre-
zentacné zrucnosti, praca so skupi-
nami, zapdjanie verejnosti a emocio-
nalna inteligencia);

e profesionalna certifikacia (IT, financie,
ekondémia, alebo iné odborné certifi-
katy);

e jazykové kurzy;

e etika a integrita (konflikt zaujmov, po-
litickd neutralita, medziludské vztahy,
korupcné rizika);

e praca s datami (databazy, statistika);

e osobny rozvoj (zvladanie stresu, psy-
chologicka odolnost, sebapoznanie sil-
nych a slabych stranok).

3000
2500
2000
1500
1000

o HHH‘HnHHHHH‘n

& BN )
RO IR N A P S
S FE N F 3 &
F @YX e 0\
A IR SOOI NS
@ e’ &, PP
& B N N A N I e
‘00 A'\,Q/ ((\'b "2> N Q
L 2 N
& ®
<& Os@
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maly prinos

@ najmensi prinos

Prinos vzdelavacej aktivity vyplnili respon-
denti v najvacSsom pocte pripadov v oblasti
makkych zru€nosti (94,8 %) a v najmensom
pocte pripadov v oblasti etiky a integrity
(89,7 %). Pokial sa pozrieme na jednotlivé ob-
lasti a prinos vzdelavania pre vykon Statnej
sluzby v nich, st vysledky dotaznikového zisto-
vania nasledovné:

Respondenti povazuju pre vykon Statnej
sluZby za najviac prinosné vzdelavanie v troch
oblastiach: odbornych/technickych zru¢nos-
tiach na prvom mieste, o mdlo menej v oblasti
osobného rozvoja aonieCo menej v oblasti
makkych zrucnosti.

S vyraznym odstupom za tymito tromi oblas-
tami preferuju respondenti vzdeldvanie v ob-
lastiach prace s datami, o nieCo menej v oblasti
jazykového vzdelavania a profesionalnej certi-
fikacie. V tretej kategérii prinosu vzdelavania
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s dalSim vacsim odskokom oproti druhej kate-
gbrii nasleduje oblast manazérskych zruénosti,
tu je ale nevyhnutné poznamenat, Ze v tejto ka-
tegérii a kategérii hned za fiou nasledujicou
preferuju vzdeldvanie spravidla veduci Statni
zamestnanci, s mensim odstupom potom vzde-
ldvanie voblasti vedenia ana poslednom
mieste v preferencidach z pohladu responden-
tov skoncilo vzdelavanie ohladom etiky a integ-
rity.

le dblezité poznamenat, Ze v kazdej z oblasti
vzdeldvania prevladali pozitivne nastavenia
k vzdeldvaniu a teda, Ze respondenti videli vy-
soky alebo najvyssi prinos vo vzdeldvani. Pri ka-
tegorii, ktoru si vybrali za najprinosnejsiu (od-
borné/technické zruénosti) to boli dve tretiny
respondentov (66,3 %) po kategdriu etika a in-
tegrita, kde to bola nieCo viac ako tretina
(39,2 %) respondentov. Pozitivum osobného
nastavenia respondentov je, Ze ani v jednej
z kategdrii neprevladali negativne nastavenia,
teda, Ze respondenti vidia nizky prinos vo vzde-
lavani v konkrétnej oblasti. Priemerny prinos
nad rdmec niektorych z oblasti naopak vidia
respondenti v troch z deviatich kategorii, a to
v tomto poradi pri vedeni (33 %), etike a integ-
rite (32,7%) a manazérskom vzdelavani
(31,1 %).

Co sa tyka veducich $tatnych zamestnancov,
Styri najprinosnejSie kategérie vzdeldvania
podla tejto skupiny boli odborné, manazérske,
makké a veduce zrucnosti.

K otazke €. 12: Suhlasite s vyrokom: ,Oblast
sluZobného hodnotenia tykajlicu sa pristupu
Statneho zamestnanca k osobnému rozvoju
a pristupu k vzdelavaniu vyhodnocuje hodno-
titel' len formalne.“?

a) uplne suhlasim 1189 (17,5 %)
2156 (31,8 %)

1795 (26,5 %)

b) skér sthlasim

c) anisuhlasim, ani
nesuhlasim

d) skor nesuhlasim 1295 (19,1 %)

e) Uplne nesuhlasim 344 (5,1 %)

5.1%
19.1% “

17.5%

Poo

26.5% 31.8%

a) Uplne suhlasim

b)  skor sdhlasim

c) ani suhlasim, ani nesuhlasim
d) skor nesuhlasim

®e) Uplne nesthlasim

Na predmetnu otazku reagovalo 6779 (99 %)
respondentov. Skoro polovica zucastnenych
(49,3 %) sa stotozZnila s vyrokom uvedenym
v otazke. Reagovali, Ze bud uplne suhlasia
(17,5 %) alebo skor suhlasia (31,8 %) s tvrde-
nim, ze pri sluzobnom hodnoteni jeho po-
sledni cast tykajucu sa osobného rozvoja
a vzdeldvania vyhodnocuju hodnotitelia len
formalne. Priblizne S3tvrtina respondentov
(26,5 %) uviedla, Ze s vyrokom ani nesuhlasia,
ani suhlasia. Len neceld Stvrtina zucastnenych
(24,2 %) sa s vyrokom v otazke nestotozZnila
a vyznacila moznosti skér nesuhlasim (19,1 %)
a uplne nesuhlasim (5,1 %). Z uvedeného vy-
plyva, Ze len priblizne v jednej Stvrtine z celko-
vého poctu zucastnenych respondentov pre-
behlo sluzobné hodnotenie v poslednej hod-
notenej oblasti pocitovo nielen formalne, aby
bola naplnena litera pravneho predpisu.

Ak reakcie na tuto otdazku porovname s vysled-
kami reakcii na otazku z minuloro¢ného dotaz-
nikového zistovania k téme sluzobnych hod-
noteni: ,Ohodnotte suhlas svyrokom: ,Slu-
Zzobné hodnotenie bolo vykonané iba for-

“wu

malne.“”, vidime negativny trend. Skupina res-
pondentov v tejto minulorocnej otazke, ktora
sa svyrokom stotozZnila (39,4 % - odpovede
Uplne/skér suhlasim), alebo nestotozZnila
(36,4 % - odpovede skér/Uplne nesuhlasim)
bola skoro rovnaka. Skoro Stvrtina responden-
tov s vyrokom ani nesuhlasila, ani suhlasila. Je
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na mieste poznamenat, Ze minuloro¢na otazka
sa tykala pocitu zo sluzobného hodnotenia ako
celku a nielen jeho poslednej ¢asti tykajucej sa
pristupu Statneho zamestnanca k osobnému
rozvoju a vzdelavaniu. Napriek tomu, aj keby
vysledky totoZne poloZenej otazky boli po-
dobné tym z minulého roka, uz pri jednotlivych
oblastiach sluzobného hodnotenia vidime roz-
dielny pristup hodnotitelov. M6Zzeme na za-
klade tychto reakcii respondentov konstatovat,
Ze oblast sluzobného hodnotenia tykajica sa
pristupu Statneho zamestnanca k osobnému
rozvoju a pristupu k vzdeldvaniu je zo strany
hodnotitefov vyhodnocovana viac formalne
ako zvysné tri oblasti sluzobného hodnotenia.
Ak by platili vyjadrenia zu¢astnenych dotazni-
kovych zistovani Rady zroku 2022 azroku
2023, tak je rozdiel oproti celkovému vnimaniu
len formdlneho vyhodnocovania sluZzobného
hodnotenia 39,4 % vs. 49,3 % pri konkrétnej ob-
lasti tykajucej sa pristupu Statneho zamest-
nanca k osobnému rozvoju a vzdelavaniu.

K otazke €. 13: Zodpoveda obsahové zamera-
nie planu Vasho kontinualneho vzdelavania
poziadavkam na odborné kompetencie uve-
dené vo Vasom opise Statnozamestnaneckého
miesta?

1298 (19,1 %)
3188 (46,9 %)
1154 (17,0 %)
949 (13,9 %)
211 (3,1 %)

a) urcite ano

b) skoér ano

c) aniano, ani nie
d) skor nie

e) urcite nie

[v)
13.9% 3'1XA) 19.1%
¥
17.0%
46.9%
a) urcite ano b)  skorano
c)  neviem d) skornie

me) urdite nie

K predmetnej otdzke sa vyjadrilo 6800
(99,3 %) zucastnenych dotaznikového zistova-
nia. Ide o jednu zrelevantnych otdzok prie-
skumu s ohladom na nevyhnutnost vzdelava-
nia Statnych zamestnancov a na prepojenie
jeho obsahu v kontexte s opisom Statnoza-
mestnaneckého miesta. Z dvoch tretin odpo-
vedi (66 % - urcite dno a skér ano) na tuto
otdzku vyplyva, Ze obsahové zameranie planu
kontinualneho vzdelavania je z pohladu res-
pondentov v sudlade s poZiadavkami na od-
borné kompetencie uvedené v opisoch stat-
nozamestnaneckého miesta predmetnych res-
pondentov. Rovnaky podiel respondentov, po
necelej patine (po 17 %) uviedol, Ze nevie po-
sudit, ¢i obsahové zameranie planu vzdelava-
nia zodpovedd poziadavkdm vyplyvajucim
z opisu Statnozamestnaneckého miesta, alebo
Ze nezodpovedd poZiadavkdm na odborné
kompetencie uvedené v ich opise (odpovede
skor nie a urcite nie).

K otazke €. 14: Vyhodnocuje Vas veddici statny
zamestnanec raz rocne kontinualne vzdelava-
nie vo Vasom organizacnom utvare?

a) ano 5019 (74,3 %)
b) nie 319 (4,7 %)
c) neviem 1416 (21,0 %)
21.0%
4.7% 74.3%
a) ano b) nie c) neviem

Svoj nazor na tuto otdzku vyjadrilo 6754
(98,6 %) respondentov. Zich odpovedi vy-
plyva, Ze pri priblizne troch Stvrtinach zo zu-
¢astnenych (74,3 %) ich veduci statny zamest-
nanec pravidelne vyhodnocuje kontinualne
vzdelavanie. Len v priblizne jednej dvadsatine
odpovedi (4,7 %) bola uvedend mozZnost, Ze
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veduci S$tatnych zamestnancov nevyhodno-
cuje raz rocne ich kontinudlne vzdeldvanie.
Pomerne vysoky pocet Statnych zamestnan-
cov, viac ako jedna péatina (21 %) nema vedo-
most o tom, ¢i je pravidelne vyhodnocované
kontinudlne vzdelavanie ich nadriadenym.

K otazke ¢. 15: Ak absolvujete pravidelne kon-
tinualne vzdelavanie, akou formou ho realizu-
jete najcastejsie?

a) hromadne (na pred- 1060 (15,7 %)
naske, konferencii)

b) skupinovo (na kurze,
semindri, workshope,
tréningu)

c) individualne

3773 (56,0 %)

522 (7,7 %)
497 (7,4 %)
742 (11,0 %)
147 (2,2 %)

d) distancne
e) samostudiom
f) inak

60.0% 56.0%
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Na tuto otdzku odpovedalo 6741 (98,4 %) res-
pondentov. Ako je z prehladu zrejmé, najcas-
tejSie uskutocnovanou formou kontinudlneho
vzdeldvania je skupinové vzdeldvanie. Vyrazne
viac ako polovica respondentov (56 %) uviedla,
Ze najCastejsie sa vzdelava skupinovo, teda pro-
strednictvom (casti na kurze, seminari,
workshope alebo na tréningu. Druhou najcas-
tejSie vyuzivanou formou kontinualneho vzde-
ldvania je hromadné vzdeldvanie (15,7 %),
ktoré vsak v poctoch vyrazne zaostava za prvou
najcastejsie vyuzivanou formou. Tretou najéas-
tejSou formou kontinualneho vzdeldvania je

vzdelavanie samostudiom, ktoré uviedla ako
najcastejsiu formu svojho vzdelavania priblizne
desatina respondentov (11 %). Vyrazne menej
ako desatina respondentov uviedla, Ze sa naj-
CastejSie vzdeladva individualne (7,7 %) a dis-
tanéne (7,4 %). MozZnost vzdeldvat sa inak
uviedlo 2,2 % respondentov.

K otazke €. 16: Poskytuje sluZzobny urad, v kto-
rom vykonavate Statnu sluzbu, na zaklade Va-
Sej ziadosti sluzobné volno za ucelom samo-
stadia?
a) ano 789 (11,6 %)
b) nie 1887 (27,8 %)
c) Stakou poZiadavkou 4113 (60,6 %)
som sa na sluzobny
urad doposial neobratil

11.6%

27.8%
60.6%
a) ano
b) nie

c)  Stakou poZiadavkou som sa na
sluZzobny urad doposial neobratil.

Na tuto otdzku sme zaznamenali odpovede od
6789 (99,1 %) respondentov. Vacsina respon-
dentov, skoro dve tretiny (60,6 %), sa so Ziados-
tou o poskytnutie sluzobného volna za Uc¢elom
samostudia neobratila. Zo zvySnych skoro 40 %
respondentov, vacsina uviedla, Ze im také slu-
Zobné volno umoznené nie je. Z absolutneho
poctu zucastnenych, vo vyse Stvrtine pripadov
(27,8 %) odpovedali, Ze im sluzobny Urad neu-
moznuje sluZzobné volno za uc¢elom samostu-
dia. Len v priblizne o nieco viac ako desatine
pripadov (11,8 %) sluzobné Urady poZiadavke
na sluzobné volno za u¢elom samostudia vyho-
veli.
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K otazke €. 17: Je podla Vasho nazoru konti-
nualne vzdelavanie, ktoré ste doposial’ absol-
vovali, systematickym procesom ziskavania
dalSich vedomosti, zrucnosti, schopnosti, na-
vykov a skusenosti na zlepsenie vykonavania
Vasej prace?

1288 (19,0 %)
3009 (44,9 %)
1407 (20,7 %)
847 (12,5 %)
228 (3,4 %)

a) urcite ano

b) skorano

c) aniano, ani nie
d) skor nie

e) urcite nie

3.4%
12.5% - 19.0%
7
|
20.7%
44.9%

a) urcite ano b)  skér ano
c) ani ano, ani nie = d)  skor nie

me) urcite nie

V tejto otazke sme zaznamenali 6779 (99,0 %)
odpovedi. Reakcie na dalSiu zrelevantnych
otazok vo veci kontinudlneho vzdeldvania uka-
zuju, Ze skoro dve tretiny respondentov (63,4 %
- odpovede urcite dno a skor ano) povazuju uz
absolvované kontinudlne vzdeldvanie za syste-
maticky proces ziskavania vedomosti, zruc-
nosti, schopnosti, ndvykov a skusenosti na
zlepsenie vykonavania svojej prace.

Tento pohlad svedci o tom, Ze vacsSina zucas-
tnenych Statnych zamestnancov pozitivne hod-
noti vzdeldvanie v Statnej sluzbe. Priblizne pa-
tina respondentov je neutralneho ndazoru,
a teda, Ze nimi doposial absolvované kontinu-
alne vzdeldvanie ani nie je a ani je systematic-
kym procesom ziskavania predmetnych danosti
na zlepsenie vykonavania ich prace. Necela Ses-
tina respondentov (15,9 % - odpovede skor nie
a urcite nie) ma negativny nazor na uz absolvo-

vané kontinualne vzdeldvanie ateda nepova-
Zuju ho za efektivny proces ziskavania danosti
potrebnych na zlepsenie vykonu ich prace.

K otazke €. 18: Kontinualne vzdelavanie sa us-
kutocnuje prostrednictvom adaptacného
vzdeldvania alebo kompetencného vzdelava-
nia. Absolvovali ste po nastupe do statnoza-
mestnaneckého pomeru adaptacné vzdelava-
nie?

a) ano 2807 (41,3 %)

b) nie 1011 (14,9 %)

c) nie, lebo vstatnoza- 2975 (43,8 %)

mestnaneckom  po-

mere som posobil uz
pred 1. junom 2017.

[s)
43.8% 41.3%
a) ano 14.9%
b) nie
c) Nie, lebo v stdthozamestnaneckom
pomere som posobil uz pred 1. jinom
2017.

Svoju odpoved uviedlo vtejto otdzke 6793
(99,2 %) respondentov. Zo zberu dat je zrejmé,
Ze skupina respondentov poOsobiaca v Statnej
sluzbe pred 1. junom 2017, kedy nadobudol
uéinnost aktualny zédkon o $tatnej sluzbe, tvo-
rila najvacsiu skupinu zucastnenych — 43,8 %.
Skupina respondentov, ktora absolvovala
adaptacné vzdeldvanie predstavovala o nieco
viac ako dve patiny (41,3 %) zo vSetkych res-
pondentov.

Priblizne Sestina respondentov (14,9 %)
uviedla, Ze adaptacné vzdelavanie neabsolvo-
vala, ¢o predstavuje nesplnenie zdkonnej po-
vinnosti.
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Pozrime sa na porovnanie tejto Casti otazky
s otazkou tykajucou sa dizky pdsobenia v $tat-
nej sluzbe, nakolko sa hypoteticky mohlo stat,
Ze mnohi $tatni zamestnanci oznadili len moz-
nost ,,nie” napriek tomu, ze mali oznacit moz-
nost ,nie, lebo v $tatnozamestnaneckom po-
mere som posobil uz pred 1. jdnom 2017.“ Tato
domnienka sa pri porovnani odpovedi na tieto
otazky potvrdila. Z 1011 odpovedi , nie“ v tejto
otazke oznacilo 622 respondentov jednu z moz-
nosti, ze v Statnej sluzbe pbsobia bud od 6 do
10 rokov, alebo 11 az 20 rokov, alebo 21 a viac
rokov. Napriek tomu uviedlo 389 responden-
tov, ktori p6sobia v $tatnej sluzbe bud menej
ako rok, alebo 1 az 5 rokov, ze adaptacné vzde-
ldvanie neabsolvovali a v zmysle zdkona o stat-
nej sluzbe ho absolvovat mali. Tento pocet res-
pondentov tvori az patinu (20,1 %) zo vSetkych
respondentov, ktori oznacili, Ze spadaju do jed-
ného z dvoch ¢asovych rozpati, pocas ktorych
mali absolvovat adaptacné vzdelavanie.

Poctu 2807 zucastnenych dotaznikového zisto-
vania, ktori oznacili moznost, Ze po nastupe do
stdtnozamestnaneckého pomeru absolvovali
adaptacné vzdelavanie sa rozrolovali dalSie tri
podotazky tykajuce sa adaptacného vzdelava-
nia.

Podotazka: Bol sluzobnym uradom zvoleny
obsah, rozsah a forma adaptacného vzdelava-
nia dostatocny pre vykon statnej sluzby podla
Vasho opisu ¢innosti?

933 (33,3 %)
1279 (45,7 %)
347 (12,4 %)
d) skor nie 195 (7,0 %)
e) urcite nie 45 (1,6 %)

a) urcite ano
b) skoér dno
c) aniano, ani nie

Na tuto podotazku reagovalo 2799 responden-
tov, teda 99,7 % z tych, ktori do $tatnej sluzby
nastupili od 1. juna 2017. Priblizne Styri patiny
znich (79 %) uviedlo, Ze sluzobnym dradom
zvoleny obsah, rozsah aforma adaptacného
vzdeldvania bol dostatocny pre vykon statnej

7.0% 1.6%

0 |
12.4% 33.3%
45.7%
a) urcite ano b)  skorano

c)  aniano, ani nie d) skornie

me) urcite nie

sluzby vzhladom na opis ¢innosti predmetného
respondenta. Z tychto reakcii (urcite dno a skér
ano) je zrejmé, Ze vacsina sluzobnych uradov
ma vo velkej miere vhodne nastavené procesy
adaptacného vzdeldvania. Tuto skutocnost
podciarkuje aj fakt, Ze ani nie desatina z res-
pondentov (8,6 % - odpovede skor nie a urcite
nie) je toho ndazoru, Ze obsah, rozsah a forma
adaptacného vzdelavania nie je dostatocna pre
vykon Statnej sluzby podla opisu ¢innosti kon-
krétneho respondenta. Zucastneni, ktori
uviedli moznost ,,ani ano, ani nie” boli v mno-
Zine respondentov, ktora tvorila 12,4 % zo zu-
Castnenych.

Podotazka: Bola podpora, asistencia a pomoc
pri plneni uloh a systematické odovzdavanie
vedomosti a skusenosti od Vasho mentora iba
formalna?

308 (11,0 %)
589 (21,0 %)
392 (14,0 %)
648 (23,2 %)
861 (30,8 %)

a) urcite ano

b) skor ano

¢) aniano, ani nie
d) skor nie

e) urcite nie

Na tuto podotazku reagovalo 2798 responden-
tov, teda 99,7 % z tych, ktori do Statnej sluzby
nastupili od 1. juna 2017. Vysledky odpovedi su
v porovnani s predoslou podotazkou mierne
negativnejsie. Napriek tomu, Ze sluzobné urady
maju do velkej miery zvladnuté nastavenie ob-
sahu, rozsahu a formy adaptacného vzdelava-
nia v kontexte s opisom cinnosti predmetnych
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11.0%
30.8% /
21.0%
_ °
23.2%
14.0%
a) urcite ano b)  skor ano
c)  aniano, ani nie d) skor nie

me) urcite nie

respondentov, v pristupe mentorov sa rovnako
vysoké pozitivne nastavenie neobijavilo. Pri-
blizne tretina respondentov (32 %) uviedla, Ze
podpora zo strany mentora bola skér alebo ur-
Cite len formalna. Pomer tych, ktori uviedli , ani
ano, ani nie” je velmi podobny tomu z predo-
Slej podotdzky (14 % vtejto verzus 12,4 %
v predoslej podotdzke). Nazor na to, Ze pod-
pora, asistencia a pomoc pri plneni tGloh a sys-
tematické odovzdavanie vedomosti a skuse-
nosti od mentora nebola len formalna vyjadrila
viac ako polovica respondentov (54 %). Je to
v porovnani s predoslou podotazkou, v ktorej
sa pozitivne o nastaveni sluzobného uradu
ohladom adaptacného vzdelavania vyjadrilo az
79 % respondentov o velky pocet menej zucas-
tnenych.

Podotdazka: Suhlasite s vyrokom: ,Na zaklade
absolvovaného adaptacného vzdelavania
viem, ako konkrétne mam vykonavat $tatnu
sluzbu a plnit sluZzobné tGlohy.“?

527 (18,8 %)
1283 (45,8 %)
531 (19,0 %)

a) Uuplne suhlasim
b) skoér suhlasim

c) anisuhlasim, ani
nesuhlasim

358 (12,8 %)
102 (3,6 %)

d) skoér nesuhlasim
e) uplne nesuhlasim

12.8% 3.6% 18.8%
.0/ « .07
%
19.0%
45.8%

a) Uplne suhlasim

b)  skor sdhlasim

¢)  anisuhlasim, ani nesuhlasim
d) skor nesuhlasim

s e) Uplne nesuhlasim

Na tuto podotazku reagovalo 2801 responden-
tov, teda 99,8 % zo spadajucich do mno-
Ziny tych, ktori do Statnej sluzby nastupili od
1. juna 2017. Priblizne dve tretiny responden-
tov (64,6 % - odpovede Uplne suhlasim a skor
suhlasim) sa stotoznili s vyrokom v otazke. Ne-
celad patina respondentov (19 %) uviedla neut-
ralny postoj ,ani suhlasim, ani nesuhlasim.”
Sestina respondentov (16,4 % - odpovede skor
nesuhlasim a Uplne nesuhlasim) uviedla, Ze sa
s vyrokom v otazke nestotoZiuju ateda, Ze
adaptacné vzdeldvanie neprispelo k tomu, aby
vedeli, ako maju vykonavat statnu sluzbu a pl-
nit sluzobné ulohy. Na tomto mieste je dolezité
upriamit pozornost na fakt, Ze skupina Uplne
nesuhlasiacich s vyrokom tvorila len 3,6 %.

K otazke €. 19: V minulom kalendarnom roku
som absolvoval tento druh kompetenéného
vzdelavania (respondenti mali moZnost ozna-
¢it viacero moznosti):

3785 (63,2 %)
510 (8,5 %)

¢) manazérske vzdeldvanie 701 (11,7 %)
2646 (44,2 %)

a) odborné vzdelavanie
b) jazykové vzdeldvanie

d) vzdeldvanie zamerané
na osobnostny rozvoj

e) vzdeldvanie v oblastiin- 1107 (18,5 %)
formacnych technolégii
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odborné vzdelavanie

jazykové vzdelavanie

vzdeldvanie

vzdeldvanie zamerané
na osobnostny rozvoj

vzdeldvanie v oblasti
informacnych
technologii

manazérske .

0% 20% 40% 60% 80%

Svoju reakciu na tuto otazku uviedlo 5986
(87,4 %) respondentov. Ako je uvedené pri
otazke, respondenti mohli oznacit aj viacero
moznosti, ak absolvovali v minulom roku via-
cero Skoleni. Ako je zrejmé z vysledkov, najcas-
tejSie absolvovanym vzdeldvanim bolo to od-
borné, absolvovali ho skoro dve tretiny (63,2 %)
vSetkych respondentov. Druhym najcastejsie
absolvovanym vzdeldvanim bolo to, ktoré je za-
merané na osobnostny rozvoj (44,2 %). Tretim
v poradi bolo vzdeldvanie v oblasti informac-
nych technoldgii, absolvovalo ho 18,5 % res-
pondentov. Manazérske vzdeldavanie na Stvrtej
priecke absolvovalo 11,7 % respondentov a na
poslednom mieste v pocte uskutoéneného
vzdeldvania sa zo zUcastnenych dotaznikového
zistovania umiestnilo jazykové vzdelavanie
8,5 % respondentov.

V kontexte absolvovaného vzdelavania je zauji-
mavé porovnanie s vysledkami v otazke dislo
11, ktora sa tykala toho, v akych oblastiach by
boli pre respondentov vzdelavacie aktivity naj-
viac prinosné pre vykondvanie Statnej sluzby.
Ak z vysledkov 11. otazky vyberieme prave tych
pat oblasti, v ktorych absolvovali respondenti
kompetenéné vzdeldvanie v minulom roku
(otdzka €. 19) vidime nasledovné:

odborné vzdelavanie |

jazykové vzdeldvanie

manazérske F
vzdeldvanie
[

vzdeldvanie zamerané
na osobnostny rozvoj

vzdelavanie v oblasti
informacnych...

0% 20% 40% 60% 80%

Motdzka ¢. 11 Motazka ¢. 19

Porovnanie podla umiestnenia/preferencii res-
pondentov:

Prvé dve miesta z uhla pohladu prinosu vzdela-
vacich aktivit a absolvovania vzdelavacich akti-
vit v minulom roku su totoZzné. Za najviac pri-
nosné povazuju respondenti vzdelavanie v od-
bornych/technickych zruénostiach, rovnako
najviac respondentov uviedlo, Ze sa v minulom
roku zucastnilo odborného vzdeldvania. Za
druhu najviac prinosnu oblast vo vzdeldvani
(pri porovnani stymito piatimi v otdzke o uz
absolvovanom vzdelavani) povazuju respon-
denti vzdeldvanie v oblasti osobného rozvoja,
rovnako na druhom mieste uviedli respon-
denti, Ze sa zucastnili v minulom roku vzdeldva-
nia zameraného na osobnostny rozvoj. Zatial ¢o
prinos jazykového vzdeldvania vidia respon-
denti na 3. mieste, v absolvovani jazykového
vzdeldvania skoncila tato oblast aZz na posled-
nom 5. mieste. Pri vzdeldvani v oblasti infor-
macnych technoldgii je pomer o nieco iny. Viac
CastejSie ho respondenti absolvovali (3.
miesto), zatial ¢o prinos vidia respondenti na 4.
mieste. Pri manazérskom vzdelavani jeho pri-
nos vidia na poslednom — 5. mieste, absolvovali
ho respondenti v poradi intenzity na Stvrtom
mieste.
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Porovnanie podla absolvovania a vole absolvo-

vania podla prinosu:

Pri pohlade na vysledky znazornené v grafe je
zrejmé, Ze ani jedna z oblasti nedosahuje napl-
nenie vole vzdelavat sa podla najviac prinos-
nych vzdeldvacich aktivit pre Statnu sluzbu
v porovnani s absolvovanym vzdeldvanim, pri-
¢om najmensi rozdiel je v odbornom vzdela-
vani, potom vo vzdeldvani zameranom na
osobnostny rozvoj, nasleduje vzdeldvanie v ob-
lasti informacnych technolégii. Ovela vacsi roz-
diel je v manazérskom vzdeldvani a najvacsi
rozdiel medzi vnimanym prinosom a realizova-
nim vzdeldvania je pri jazykovom vzdeldvani.

K otazke €. 20: Do planu kompetenéného
vzdeldvania som mal moZnost doplnit druh
vzdeldvania podla vlastnej preferencie vyply-
vajlucej zopisu Statnozamestnaneckého

miesta.
a) ano 2810 (41,2 %)
b) nie 2258 (33,8 %)
c) neviem 1606 (24,1 %)

24.1%
42.1%
33.8%
a) ano b) nie c) neviem

Svoju odpoved na tuto otazku uviedlo 6674
(97,5 %) respondentov. Nieco viac ako dve pa-
tiny respondentov (42,1 %) uviedlo, Ze mali
moznost doplnit do planu kompetenéného
vzdeldvania druh vzdeldvania podla vlastnej
preferencie vychadzajuci z ich opisu Statnoza-
mestnaneckého miesta. Tato podmnozina z re-
agujucich na tuto otazku bola najvacsia. Dru-
hou podmnoZinou bola skupina respondentov,
ktorym nebolo umoznené doplnit si druh vzde-

ldvania podla vlastnej preferencie, bolo ich po-
merne vela, nieco viac ako tretina (33,8 %). Az
Stvrtina respondentov uviedla, Ze nema vedo-
most o tom, ¢i by im bolo umozZnené do planu
kompetencéného vzdeldvania doplnit druh
vzdeldvania podla vlastnej preferencie.

K otazke ¢. 21: Vyhodnotenie individudlneho
planu kompetencéného vzdelavania je realizo-
vané v sluzobnom turade, v ktorom vykona-
vam statnu sluzbu, za ucasti dotknutého stat-
neho zamestnanca.

a) éano 3477 (52,2 %)
b) nie 1030 (15,5 %)
c) neviem 2154 (32,3 %)

32.3%
52.2%
15.5%
a) éno b) nie c) neviem

V tejto otdzke svoju reakciu uviedlo 6661
(97,3 %) zucastnenych. Velmi pozitivnym zis-
tenim je, Ze o nieco viac ako polovica respon-
dentov (52,2 %) sa stretla s pristupom sluZob-
ného udradu, ktory realizoval vyhodnotenie
planu kompetenéného vzdeldvania za Ucasti
predmetného respondenta. Len priblizne
jedna Sestina respondentov (15,5 %) uviedla,
Ze vyhodnotenie individualneho planu kompe-
tencného vzdeldvania sa nerealizuje v sluzob-
nom Urade za ich Ucasti. AZ priblizne tretina
respondentov (32,3 %) uviedla, Ze nevedia, Ci
sa vyhodnotenie ich individualneho planu
vzdelavania realizuje za ich Ucasti alebo nie.

K otazke €. 22: Mate vlastnu skdsenost alebo
informaciu o tom, Ze by sluZobny trad v pri-
pade, Ze uhradil priame individualne naklady
spojené s ucastou na kompetenénom vzdela-
vani (ucastnicky poplatok, vydavky na nakup
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Studijnej literatury, pripadne dalSie naklady
spojené s ticastou na vzdelavacich aktivitach)
vyzadoval po ukonceni kompetencného vzde-
lavania zotrvanie Statneho zamestnanca v
Statnozamestnaneckom pomere po urcitu
dobu?

a) ano 400 (6,0%)
b) nie 6275 (94,0 %)
6.0%
94.0%

a)ano = b) nie

Na tuto otdzku uviedlo svoju reakciu 6675
(97,5 %) respondentov. Vyrazna vacsina (94 %)
uviedla, Ze nema vlastnu skdsenost, ani infor-
maciu o tom, Ze by sluZzobny urad vyZadoval po
ukonceni kompetenéného vzdelavania zotrva-
nie Statneho zamestnanca v stdthozamestna-
neckom pomere po urcitu dobu. Len 6 % res-
pondentov ma bud’ vlastnu skdsenost alebo
informaciu o tom, Ze sluZzobny uUrad pozaduje
ich zotrvanie v stdtnozamestnaneckom po-
mere, ak im uhradi naklady na kompetencné
vzdeldvanie.

K otazke ¢. 23: Su vzdelavacie aktivity spra-
vidla realizované v meste, v ktorom vykona-
vate Statnu sluzbu?

a) ano 3632 (54,4 %)
b) nie 3043 (45,6 %)

Odpoved sme zaznamenali od 6675 (97,5 %)
respondentov. Mierna vacSina respondentov
(54,4 %) uviedla, Ze vzdelavacie aktivity su spra-
vidla realizované v meste, v ktorom vykondvaju
statnu sluzbu. Pristup k vzdeldvaniu md z dé6-
vodu, Ze vzdelavacie aktivity nie su realizované
v meste vykonu Statnej sluzby stazeny az
45,6 % respondentov.

45.6%
54.4%

a) ano b) nie

K otazke €. 24: Zavisi Vas zaujem vzdelavat sa
od skutocnosti, €i si vzdelavacie aktivity reali-
zované v meste vykonu statnej sluzby?

a) ano 3054 (44,5 %)
b) nie 3656 (54,5 %)
45.5%
54.5%

a) ano b) nie

Na tuto otazku reagovalo 6710 (98 %) respon-
dentov. Mierna vacsina (54,5 %) uviedla, Ze ich
zdujem vzdeldvat sa nezdvisi od skutocnosti, ¢i
su vzdeldvacie aktivity realizované v mieste vy-
konu Statnej sluzby. Zaroven ale skoro polovica
zUcastnenych (45,5 %) uviedla, Ze ich zaujem
zavisi od toho, ¢i je vzdeldvanie organizované
v ich mieste vykonu Statnej sluzby.

Pri porovnani vysledkov tejto otdzky s vyssie
vyhodnotenou otazkou tykajicou sa toho, ¢i su
vzdeldvacie aktivity spravidla realizované
v mieste vykonu Statnej sluzby, len 18,4 % res-
pondentov, ktori uviedli, Ze ich zadujem vzdela-
vat sa zavisi od skutolnosti, ¢i su vzdelavacie
aktivity realizované v mieste vykonu S3tatnej
sluzby, uviedlo v predoslej otazke, Ze vzdelava-
cie aktivity su spravidla realizované mimo
mesta, v ktorom vykondavaju statnu sluzbu.
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Zaroven 26,4 % respondentov potvrdilo, Ze ich
zdujem vzdelavat sa zavisi od skutocnosti, ¢i su
vzdeldvacie aktivity realizované v mieste vy-
konu statnej sluzby a v predoslej otazke uviedli,
Ze vzdeldvanie je spravidla realizované v mieste
ich vykonu statnej sluzby. Zvysny podiel (roz-
diel 0,7 %) respondentov, ktori v tejto otazke
odpovedali kladne, v predoslej otazke neodpo-
vedalo.

K otazke €. 25: SluZzobny urad, v ktorom vyko-
navam Statnu sluzbu, podporuje zvySovanie
kvalifikacie, teda ziskanie vysSieho stupna
vzdelania Stathym zamestnancom aj nad ra-
mec poZiadaviek a potrieb sluzobného uradu.

a) ano 1294 (19,2 %)
b) nie 1837 (27,2 %)
c) neviem 3615 (53,4 %)

19.2%

53.6%
27.2%

a) ano b) nie c) neviem

Svoju odpoved na tuto otdzku poskytlo 6746
(98,5 %) respondentov. Najvyssi podiel odpo-
vedi, viac ako polovicu (53,6 %), tvorili reakcie
respondentov, ktori nevedia, ¢i ich sluzobny
urad podporuje zvySovanie kvalifikacie. Nieco
viac ako Stvrtina respondentov (27,2 %)
uviedla, Ze ich sluZobny Urad nepodporuje zvy-
Sovanie kvalifikdcie nad ramec poZiadaviek
a potrieb sluzobného uradu. Neceld patina res-
pondentov (19,2 %) uviedla, Ze ich sluZobny
urad podporuje zvysovanie kvalifikacie a teda
ziskanie vyssieho stupna vzdelania Statnym za-
mestnancom nad rdmec poziadaviek a potrieb
sluZzobného udradu.

K otazke ¢. 26: SluZobny urad na zvySovanie
kvalifikacie poskytuje v primeranom rozsahu
sluzobné volno.

a) ano 1208 (18,0 %)
b) nie 1752 (26,0 %)
c) neviem 3772 (56,0 %)

18.0%

56.0%
26.0%

a) ano b) nie c) neviem

Na tuto otazku reagovalo 6732 (98,3 %) respon-
dentov. Najvacsiu skupinu tvorili respondenti
s odpovedou ,neviem®, bolo ich viac ako polo-
vica (56,0 %). NiecCo viac ako Stvrtina respon-
dentov (26,0 %) uviedla, Ze sluZzobné Urady na
zvySovanie kvalifikacie neposkytuju v primera-
nom rozsahu sluZzobné volno. Len menej ako
patina zucastnenych (18,0 %) oznacila kladnu
odpoved, z ktorej vyplyva, Ze sluzobny urad po-
skytuje na zvySovanie kvalifikacie v primera-
nom rozsahu sluzobné volno.

K otazke €. 27: SluZzobny urad za icelom osob-
ného rozvoja statneho zamestnanca obozna-
muje $tatnych zamestnancov s moZnostou
a podmienkami vykondvania stazi v medzina-
rodnych organizaciach.

a) ano 1068 (15,9 %)
b) nie 2629 (39,0 %)
c) neviem 3037 (45,1 %)
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15.9%

45.1%

39.0%

a) ano b) nie c) neviem

Odpovede na tuto otazku sme zaznamenali od
6734 (98,3 %) respondentov. NajcastejSie uve-
dena odpoved bola ,,neviem“ —v skoro polovici
pripadov (45,1 %). Nasleduje odpoved ,nie”,
priblizne v dvoch patinach pripadov (39 %). Od-
poved ,,ano” uviedlo len 15,9 % respondentov
ateda len necelej Sestine respondentov slu-
Zobny Urad poskytuje informdcie o mozZnosti
a podmienkach vykonavania stazi v medzina-
rodnych organizaciach.

K otazke €. 28: SluZzobny trad za ucelom osob-
ného rozvoja Statneho zamestnanca obozna-
muje S$tatnych zamestnancov s moZnostou
a podmienkami vyslania Statneho zamest-
nanca ako narodného experta na docasné
miesta v instittciach, organoch a agenturach
EU.

a) ano 945 (14,1 %)
b) nie 2418 (35,9 %)
c) neviem 3364 (50,0 %)

14.1%

50.0%
35.9%

a) ano b) nie c) neviem

K tejto otazke sa vyjadrilo 6727 (98,2 %) res-
pondentov. Najviac z nich, az polovica (50 %),
sa nevedela vyjadrit, ¢i sluZzobny urad infor-
muje o mozZnostiach a podmienkach vyslania

Statneho zamestnanca ako narodného experta
na docasné miesta v institucidch, orgdnoch
a agenturach EU. Nie¢o viac ako tretina respon-
dentov (35,9 %) uviedla, Ze sluzobny urad také
informdacie neposkytuje a len menej ako Sestina
respondentov (14,1 %) uviedla, Ze sluzobny
urad informuje o moZnostiach a podmienkach
vyslania na do¢asné miesta do $truktur EU.

K otazke €. 29: SluZzobny urad za ucelom osob-
ného rozvoja Statneho zamestnanca obozna-
muje S$titnych zamestnancov s moZnostou
a podmienkami vyslania Statneho zamest-
nanca ako stazistu v ramci programu pre na-
rodnych expertov v odbornej priprave do in-
$titucii, organov a agentur EU.

a) ano 831 (12,3 %)
b) nie 2422 (36,0 %)
c) neviem 3486 (51,7 %)

12.3%

51.7%
36.0%

a) ano b) nie c)  neviem

Odpovede na tuto otazku oznacilo 6739
(98,4 %) respondentov. V porovnani s predo-
Slymi dvomi otdzkami klesol podiel responden-
tov, ktori uviedli, Ze ich sluzobné Urady infor-
muju o moznostiach vyslania ako stazistu
vramci programu pre ndrodnych expertov
v odbornej priprave do $truktdr EU. Opét naj-
vys$si podiel tvorili, ako v predoslych otazkach,
respondenti, ktori nevedia o tom, ¢i sluZzobny
urad také informacie poskytuje, bola ich viac
ako polovica (51,7 %). Podiel tych, ktori uviedli,
Ze sluzobny Urad neposkytuje predmetné infor-
macie Statnym zamestnancom bol skoro to-
tozny s predoslou otazkou, kde islo o informa-
cie ohladom docasného vyslania ako narod-
ného experta, teda viac ako tretina (36 %). Ti
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Statni zamestnanci, ktori od sluzobného uUradu
dostavaju informacie ohladom moznosti stazi
v programe pre narodnych expertov v odbor-
nej priprave do $truktdr EU tvorili najmensi po-
diel respondentov, len o niec¢o viac ako desa-
tinu (12,3 %).

K otazke ¢. 30: Sluzobny urad umoiZnuje
osobny rozvoj Stathym zamestnancom pro-
strednictvom moznosti uvedenych v troch
vysSie uvedenych otazkach.

a) ano 909 (13,5%)
b) nie 1865 (27,2 %)
c) neviem 3950 (58,8 %)

13.5%

0,
53.89% 27.7%

a) ano b) nie c) neviem

Na tuto otdzku odpovedalo 6724 (98,2 %) res-
pondentov. Ako je zvysledku zrejmé, pocet
respondentov, ktori nemaju vedomost o tom,
¢i sluzobny Urad umoZziiuje osobny rozvoj svo-
jim Stdtnym zamestnancom prostrednictvom
vykonania stdZze v medzinarodnej organizacii,
alebo prostrednictvom vyslania Statneho za-
mestnanca ako narodného experta na docasné
miesta v $truktirach EU, alebo prostrednic-
tvom vyslania Statneho zamestnanca ako sta-
Zistu v ramci programu pre narodnych exper-
tov v odbornej priprave taktiez do $truktur EU
tvori skoro tri patiny zucastnenych (58,7 %).
Vyse Stvrtina respondentov (27,7 %) uviedla, Ze
sluzobné drady neumoZiuju osobny rozvoj
prostrednictvom vymenovanych moZnosti. Len
onie€o viac ako desatina respondentov
(13,5 %) uvidela, Ze sluzobny urad umoziuje
osobny rozvoj Sstatnym zamestnancom pro-
strednictvom stazi v medzinarodnych organiza-

ciach, alebo stazi pre narodnych expertov v od-
bornej priprave v $truktturach EU alebo docas-
ného vyslania ako narodného experta do Struk-
tar EU.

K otazke €. 31: Co by mohol sluiobny arad
v oblasti vzdelavania statnych zamestnancov
zlepsit? Priestor pre Vase navrhy a pripo-
mienky. (otvorena otazka)

Moznost odpovedat na tuto otazku vyuzilo
2274 z 6848 respondentov. Jedna tretina res-
pondentov (33,2 %) uviedla bud' svoje navrhy
na zlepsenie realizdcie vzdeldvania a pristupu
k osobnému rozvoju Statnych zamestnancov
sluzobnych dradov, alebo zanechali svoj nadzor
v kontexte predoslych otazok.

Z najviac vyskytujucich sa odpovedi, ktoré sme
zaradili do mnoZzin v suvislosti s tym, Ze islo
o0 synonyma danych navrhov, uvadzame (per-
centudlny podiel je uvedeny z poctu tych res-
pondentov, ktori sa rozhodli reagovat):

a) zabezpeclit odborné vzdeldva- 335
nie/Specializované vzdelava- (14,7 %)
nie v kontexte zmeny prav-
nych predpisov

b) nema pripomienku, spokoj- 154 (6,8

nost so vzdelavanim %)

c) vylepsit organizaciu vzdelava- 77
nia (3,4 %)

d) zvysit kvalitu vzdelavania 75
(3,3 %)

e) neviem sa vyjadrit 70
(3,1%)

f) zohladnit vzdelavanie pri fi- 69
nan¢nom ohodnoteni (3,0%)

g) pridelovat viac finanénych 65

prostriedkov na vzdelavanie (2,9 %)
h) diskriminacia/nemoznost z4- 64

Castriovat sa vzdeldvania (2,8 %)
i) informovanost o vzdelavani 59

zo strany sluZzobnych uradov (2,6 %)

j) psychohygiena/teambuil- 52
ding/vzdelavanie mimo pra- (2,3 %)
coviska

k) dostupnost vzdeldvania 33

(1,5 %)

23



[) vzdeldvanie podla vlastného 31

vyberu (1,4 %)

m) staze v zahranici 27
(1,2 %)

n) online vzdelavanie 20
(0,9%)

o) odbornost lektorov 18
(0,8 %)

Ostatné ndvrhy boli v medziach vyrazne pod
1 % reagujucich, alebo sa vyskytovali len jed-
notlivo.
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